
Joaquín Vergara Vallejos

Perfil Profesional
Lead Product Manager con 10 años de experiencia en productos SaaS B2B, datos y
ciberseguridad. Experiencia liderando equipos técnicos, stakeholders y clientes enter-
prise para definir visión, priorizar roadmaps y convertir problemas complejos en solu-
ciones escalables.

Experiencia Laboral
Abr. 2026 - Lead Product Manager - Disruption, ZeroFox, Santiago, Chile

Lidero la estrategia de producto para Disruption, takedowns y automatización operacional,
coordinando ingeniería y stakeholders para mejorar flujos, métricas, reportabilidad y respuesta
ante riesgos digitales.

2023 - Abr. 2026 Senior Product Manager, ZeroFox, Santiago, Chile
Responsable de iniciativas B2B de ciberseguridad para clientes enterprise. Lideré discovery,
roadmap, requerimientos y criterios de aceptación junto a ingeniería, diseño, operaciones y
negocio. Modernicé la reportabilidad interna y externa con Superset y BigQuery, mejorando
gobernanza, escalabilidad y adopción.

2021 - 2023 Product Manager, ZeroFox, Santiago, Chile
Definición y ejecución de roadmap para productos de digital risk protection, gestionando re-
querimientos, priorización, análisis de datos y métricas junto a equipos técnicos.

2016 - 2021 Project Manager, Modyo S.A., Santiago, Chile
Lideré proyectos de software end-to-end para plataformas digitales, CMS, sitios públicos y
privados, autenticación, flujos transaccionales y pagos digitales, coordinando clientes, ingeniería,
QA y stakeholders.

2015 - 2016 Quality Assurance / Testing, Modyo S.A., Santiago, Chile
QA para productos digitales: validación funcional, documentación de hallazgos y colaboración
con desarrollo para mejorar estabilidad y usabilidad.

Educación
2025–2026 Magíster en Bioinformática y Bioestadística, CEMP
2008–2015 Ingeniería Civil Informática, Universidad Técnica Federico Santa María

Habilidades
Producto: estrategia, discovery, roadmap, priorización, PRDs, criterios de aceptación,
métricas y stakeholders.
Proyectos: liderazgo end-to-end, metodologías ágiles, planificación por fases, riesgos,
dependencias y comunicación ejecutiva.
Datos: BigQuery, SQL, Superset, dashboards, KPIs, análisis de métricas y reportería.
Tecnologías y metodologías: JavaScript, Python, SQL, Scrum, Kanban, Scrumban.

Idiomas
Español Nativo

Inglés Avanzado

Providencia, Santiago
# joverval@gmail.com
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